Ifade Ozgiirliigii, “Yalan Haber”,
Dezenformasyon ve Propaganda
hakkinda Ortak Bildiri

Birlesmis Milletler (BM) Diisiince ve Ifade Ozgiirliigii Ozel
Raportorii, Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilati (AGIT) Medya
Ozgiirliigii Temsilcisi, Amerikan Devletleri Orgiitii (ADO) ifade
Ozgiirliigii Ozel Raportorii ve Afrika Insan ve Halk Haklari
Komisyonu (ACHPR) Ifade Ozgiirliigii ve Bilgiye Erisim Ozel
Raportori,

ARTICLE 19'un ve Hukuk ve Demokrasi Merkezi'nin (CLD) destegiyle
bildirinin bashginda anilan hususlari tartisarak;

26 Kasim 1999, 30 Kasin 2000, 20 Kasim 2001, 10 Aralik 2002, 18 Aralik
2003, 6 Aralik 2004, 21 Aralik 2005, 19 Aralik 2006, 12 Aralik 2007, 10
Aralik 2008, 15 Mayis 2009, 3 Subat 2010, 1 Haziran 2011, 25 Haziran
2012, 4 Mayis 2013, 6 Mayis 2014, 4 Mayis 2015 ve 4 Mayis 2016 tarihli
bildirileri hatirlayarak ve yeniden onaylayarak;

Devlet ve devlet disi aktorlerin besledigi (bazen “sahte” ya da “yalan
haber” olarak da adlandirilan) dezenformasyon ve propagandanin
geleneksel ve yeni medyada giderek hakim hale geldigini ve bunlarin
dogrudan ya da dolayli olarak yol actigi hasarlari kaydederek;

Dezenformasyon ve propagandanin, genellikle bir insan grubunu yanls
yonlendirme amaci tasidigina, ifade ve fikir 6zgurlaguyle ilgili uluslararasi
yasal dluzenlemelerce glvence altina alinmis bireysel ve kamusal bilgi
edinme 6zgurligine ve higbir sinirlama olmadan her tirli bilgi ve fikir
yayma 06zgurligline mudahale ettigine iliskin kaygisini dile getirerek;

Dezenformasyon ve propagandanin bazi bigimlerinin, bireylerin itibarini ve
mahremiyetini zedeleyebilecedini, belli toplumsal gruplara karsi siddet,
ayrimcilik ya da dismanhgi tesvik edebilecegini vurgulayarak;

Kamu otoritelerinin, medyayi "muhalefet yapmak” ya da “yalan sdylemek”
veya gizli bir gindeme sahip olmakla sucladigi ve bdylece gazetecilere
karsi tehdit ve siddet tehlikesini arttirdigi durumlarin, halkin, kamu
cikarlarini korumakla yikimli bir kurum olan gazetecilige duydugu gliven
ve inanci zayiflattigi ve dezenformasyon ile bagimsiz ve dodgrulanabilir
olgulara dayali haberler arasindaki siniri belirsizlestirerek halki yanhs
yonlendirebilecedi uyarisinda bulunarak;

Bilgi yayma 06zglrliginidn yalnizca “dodgru” beyanlarla
sinirlanamayacadinin, bu 6zglrligin ayni zamanda sok edici, aykiri ve
rahatsiz edici bilgi ve fikirleri de korududgunun ve dezenformasyon
yasaklarinin uluslararasi insan haklari standartlarini ihlal edebileceginin,



ancak bu ihlal kaygisinin, devlet goérevlilerinin ya da kurumlarinin bilerek
ve sorumsuzca yanhs bilgi yaymasini mesrulastirmadidinin altini gizerek;

Bilgi ve dlisiince kaynaklarina serbest erisimin, bunlari yayma imkanlarinin
ve hem kamusal fikir tartismalarini kolaylastiran hem de hikimeti ve
toplumun glcli kesimlerini kamu adina denetleyen medyanin gesitlilige
sahip olmasinin demokratik bir toplumdaki énemini belirterek;

Devletlerin, geleneksel medya icin giderek zorlasan ekonomik kosullar
nedeniyle tehlikeye giren medya cesitliligini tesvik etme, koruma,
destekleme ve boylece ifade 6zgurligind mimkin kilacak bir ortamin
yaratilmasi hususunda olumlu bir yakimlGligu oldugunu tekrar ederek;

Hem bilgi dolasimini kolaylastiran hem de bireylerin bilgiye erisim ve
bilgiyi yayma becerilerini destekleyerek dezenformasyon ve propagandaya
karsilik verilmesini mimkin kilan internet ve diger dijital teknolojilerin
doénustlricu rolinu kabul ederek;

Dijital teknolojiler vasitasiyla ifade 6zglrliginin kullanimini kolaylastiran
aracilarin, insan haklarina saygl baglaminda sorumluluklari oldugunu
yineleyerek;

Bazi devletlerin, medya kuruluslarinin ve/ya da internet sitelerinin
kurulmasi ve igletilmesine iliskin sert kurallar koymasini; gazetecilerin
siyasi nedenlerle kovusturulmasi, akreditasyon reddi vb. ydntemlerle
kamusal ya da 6zel medya kuruluslarina midahale etmesini; hangi icerigin
yayllip yayilamayacadini yasalar yoluyla asiri sinirlamasini; keyfi olagan
ustl hal uygulamasini; dijital teknolojileri, erisim engeli, filtreleme, yayin
bozma ve kapatma vasitasiyla denetim altina almasini; aracilar iceriklerini
sinirlamaya zorlayarak kontrol tedbirlerini “6zellestirmesi”sini ve bdylece
muhaliflere baski uygulamasini ve kamusal iletisim kanallarini kontrol
etmesini kinayarak;

Sivili toplum ve medyanin, yalan haber, dezenformasyon ve
propagandanin tespit edilmesi ve bunlarla ilgili farkindalik olusturulmasiyla
ilgili gabalarint mutlulukla karsilayarak ve destekleyerek;

Aracilarin, dogasi itibariyle seffaf olmayan, algoritma ya da dijital tanima
tabanli icerik kaldirma sistemleri gibi otomatik slrecler vasitasiyla dijital
iceriklerin erisimini ya da yayilmasini sinirlandirmaya ydnelik tedbirler
almasini ve boylece dijital iceriklerin erisimi ya da yayilmasiyla alakall
sureclere asgari sayglyl gostermemesine ve/ya da bunlari asiri derecede
sinirlamasina dair endisesini kamuoyuyla paylasarak;

Asagidaki ifade Ozgirligi, “Yalan Haber”, Dezenformasyon ve Propaganda
hakkinda Ortak Bildiri metnini 3 Mart 2017 tarihinde Viyana'da kabul
etmistir:

1. Genel Ilkeler:

a) Devletler, ifade 6zgirligu hakkini yalnizca uluslararasi hukukun mesru
kabul ettigi cikarlari korumak icin sinirlandirabilirler. Bu da yine yalnizca
uluslararasi hukukun 6ngoérdigu olgllere uygun olarak yapilabilir. Ilgili
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cikarin korunmasi icin ifade 6zgirligline getirilen sinirlamalar gerekli ve
orantili olmalidir.

b) Ifade 6zgirliglu ancak paragraf 1(a)’da belirtilen kosullarda, nefret,
siddet, ayrimcilik ya da dismanhgin tahrik edilmesinin édniine gegcmek icin
sinirlandirabilir (bu sinirlama, Siyasi ve Sivil Haklar Uluslararasi
Sézlesmesi'nin Madde 20(2)’ye de uygundur).

c) Yalnizca ilke igcinde yayin yapanlar igin degil, tlke disindan yayin yapan,
yayin yapilan Ulkenin haricindeki Ulkelere ulasan medya kuruluslari ve
diger iletisim sistemleri icin de paragraf 1(a) ve (b)’deki standartlar sinir
tanimaksizin uygulanir.

d) Ilgili icerie 6zellikle miidahale etmezlerse ya da bagimsiz, tarafsiz ve
yetkili bir merciinin (6rnegin, mahkeme), icerigin kaldirilmasina yonelik
emri yerini getirmeyi reddetmezlerse ve bu emri yerine getirecek teknik
donanima sahip degillerse, aracilar, tglinci taraflarin bu hizmetlerle alakal
iceriklerinden asla sorumlu tutulmamahdirlar.

e) Bireyler, aracilar vasitasiyla, kendilerinin Uretmedigi ya da katkida
bulunmadig icerikleri yayabilirler ya da bu igeriklerin tanitimini
yapabilirler. Yalnizca bu nedenden dolay! cezai yaptirnmlara ugramamalari
icin bireylerin korunmasi gerekmektedir.

f) Internet sitelerinin, IP adreslerinin, portlarin ya da ag protokollerinin,
devlet eliyle engellenmesi ancak bunun yasalarca uygun gdérilmesi ve
insan haklariyla diger mesru kamu cikarlarinin korunmasi igin gerekli
olmasi durumunda, ilgili haklarin ve c¢ikarlarin korunmasi igin daha az
kisitlayici, alternatif bir yol bulunamamasi kaydiyla mesrudur.

g) Devletlerce dayatilan ve son kullanicilarin Gzerinde hicbir kontrole sahip
olmadigi icerik filtreleme sistemleri, ifade 6zgurliginin sinirlanmasi olarak
mesrulastirilamaz.

h) ifade 6zgurligi hakki “sinir tanimadan” kullanilir. Yabanci bir tlkeden
yayin yapan bir yayincinin sinyallerini bozmak ya da programlarinin tekrar
yayinlanmasiyla ilgili haklarini feshetmek, bir mahkemenin ya da bagimsiz,
yetkili ve tarafsiz bir denetleme kurumunun, yayincinin ilgili icerige
getirilen mesru kisitlamalari ciddi ve israrh bir bicimde ihlal ettigini tespit
etmesi (6rnedin, paragraf 1(a)’daki kosullarin ortaya cikmasi) ve
yayincinin bulundugu Ulkenin ilgili makamlariyla konu hakkinda temas
kurmanin acik sekilde etkisiz kalmasi durumlarinda mesru olabilir.

2. Dezenformasyon ve Propaganda ile ilgili Standartlar

a) “Yalan haber” ya da “nesnellikten uzak bilgi” de dahil olmak Uzere,
dayanaksiz ve miphem bilgilerin yayilmasi Uzerindeki genel yasaklar,
paragraf 1(a)’da belirtilen, ifade 6zgurligunin sinirlanmasina iliskin
uluslararasi standartlara uygun degildir. Bu nedenle, uygulamadan
kaldirilmahdirlar.



b) Hakaret sucuna iliskin yasalar asiri kisitlayicidir. Bu nedenle,
kaldinlmahdirlar. Yalan ya da itibar zedeleyici haber ve bilgi yayma
suguyla ilgili yasalarin uygulanmasi ancak saniklara bu haber ve bilgilerin
dogrulugunu kanitlama firsati verilmesi ve saniklarin bunlarin sahihligini ve
hakl elestiri kapsamina girdigini ispatlayamamasi durumda mesrudur.

c) Devlet aktorleri, yalan oldugunu bildikleri ya da bilmeleri gereken bilgi
ve haberlerin yani dezenformasyonun Uretilmesini ve yayilmasini tesvik
etmemelidirler. Bu, bilginin dogrulanabilirligini umursamayan beyanlar
(propaganda) icin de gecerlidir.

d) Devlet aktorleri, ulusal ve uluslararasi yukuamlikleri ve kamusal
gorevleri geregince, 6rnegin, ekonomik, halk saghgi, glvenlik ve cevre
gibi, kamu cikarini ilgilendiren meseleler hakkinda guvenilir ve dogru
bilgiler vermelidirler.

3. Ifade Ozgiirliigii Ortaminin Yaratilmasi:

a) Devletlerin, 6zgir, bagimsiz ve gesitli iletisim ortamlarinin, 6zellikle de
dezenformasyon ve propagandaya karsi etkin araclardan biri olan medya
cesitliliginin tesvik edilmesi hususunda pozitif gorevleri vardir.

b) Devletler, yayincilarin faaliyetlerini dizenleyen bir cgergeve
olusturmalidirlar. Yayincilarin bu cerceveye uyup uymadiklari, siyasi ve
ticari midahale ya da baskilara karsi korunan ve 0zglr, bagimsiz ve
cesitlilige sahip bir yayincilik sektori olusmasini tesvik eden bir kurum
eliyle denetlenmelidir.

c) Devletler, genel kamu c¢ikarini savunmak ve vyuksek gazetecilik
standartlari uygulamak ile yukimlli kilinan kamu hizmeti medyasinin,
varligini glgli ve bagimsiz bir sekilde sirdirmesinin yani sira yeterli
maddi kaynada sahip olmasini da saglamahdir.

d) Devletler, medya cesitliligini tesvik etmek icin, baska Onlemler de
almalidirlar. Bu dnlemler ya da bu énlemlerden bazilari sunlardir:

i Cesitli ve kaliteli medya igeriklerinin Uretilmesini desteklemek igin,
slibvansiyon ya da diger mali yardimlarin verilmesi veya teknik yardim
saglanmasi;

ii. Medya sektoriinde tekellesmeyi dnleyecek kurallarin koyulmasi ve;

iii. Medya kuruluslarinin, sahiplik yapilari konusunda seffaf olmalarini
saglayacak kurallarin koyulmasi.

e) Devletler, medya okuryazarhdini ve dijital okuryazarhigi tesvik etmek
icin, bu konulari okul mufredatinin bir parcasi haline getirmelidirler ve bu
konulara yonelik farkindaligi arttirmak igin sivil toplum ve diger
paydaslarla isbirligi yapmalidirlar.

f) Devletler, dezenformasyon ve propagandanin olumsuz etkilerinin
Uzerine edilen bir yaklasimi benimseyerek, esitlikgi, ayrimcihik karsiti,
kiltlrlerarasi bir anlayisi ve diger demokratik dederleri tesvik etmelidirler.

4. Aracilar



a) Aracilar, Ggluncu taraflarin yasal cercevenin disina c¢ikan igeriklerine
(6rnegin, silerek ya da muidahalede bulunarak) sinirlama getireceklerse,
bunu, sinirlama tedbirlerine iliskin agik ve Onceden belirlenmis ilkelere
gore yapmalidirlar. Bu ilkeler, ideolojik ya da siyasi saiklere degil, nesnel
kriterlere dayanmalidir ve mumkulnse, kullanicilarla istisare edildikten
sonra benimsenmelidirler.

b) Aracilar, hizmet sartlari da dahil olmak Uzere, paragraf 4(a)’nin
kapsamina giren politika ve uygulamalara kullanicilarin kolayca erismesini
ve bunlari anlamasini saglamak igin etkin tedbirler almalidir. Bu tedbirler,
bu politika ve tedbirlerin nasil uygulanacadina iliskin detayl bilgileri
icermelidir ve gerektiginde, bu politika ve uygulamalarin anlasiimasini
kolaylastiracak 6zet ya da aciklayici kilavuzlarin kullanicilara sunulmasini
da kapsamalidir.

c) Aracilar, paragraf 4(a) kapsamina giren eylemleri hayata gecirirken
yasalarin kullanicilara verdigi asgari glivencelere saygi gostermelidirler.
Olusturduklari, yukledikleri ya da sunduklari icerigin sinirlanacagini
kullanicilara hemen bildirmelidirler. Midahalede bulunmadan &énce, s6z
konusu icerikle alakali sikayetleri kendi politikalar 1siginda dikkatlice
inceleyerek ve sikayet streciyle ilgili stireci geregince isleterek kullaniciya
sinirlama uygulamasina itiraz etme firsati vermelidirler.

d) Paragraf 4(b)'de belirtilen standartlar, yalnizca rekabet ya da
operasyonla alakali mesru ihtiyaclara tabi olmak kaydiyla, aracilarin,
Uglncl taraflarin igeriklerine ya da kendi igeriklerine yoénelik
gerceklestirecegi eylemlerde kullanilan tim (algoritmalar ya da diger)
otomatik slUreclere de uygulanmahdir.

e) Aracilar, kullanicilarin isterlerse basvurabilecekleri, dezenformasyon ve
propaganda teknolojilerini arastirma ve gelistirme c¢abalarina destek
olmalidirlar. Kullanicilarina bilgi ve haberlerin dogrulugunu teyit etme
hizmeti sunan inisiyatiflerle isbirligi yapmalidirlar. Fikir ve kanaat
cesitliligini olumsuz etkilememesi icin, reklam modellerini g6zden
gecirmelidirler.

5. Gazeteciler ve Medya Kuruluslari

a) Ister medyanin belli alanlarinda olsun (érnedin, basinla ilgili sikayetleri
kabul eden kurumlar), ister mistakil medya kuruluslarinda olsun (6rnegin,
ombudsman ya da kamu editorligi gibi gorevler), yayin organlari ve
gazeteciler, dogru olmayan haberlerin duzeltilmesini ve/ya da bu
haberlerin muhataplarina cevap hakki taninmasini da igeren, haberlerin
dogrulugunu tespit etmeye yonelik standartlara dayali 6z dizenleme
sistemlerinin etkin sekilde uygulanmasini desteklemelidirler.

b) Medya kuruluslari, 6zellikle secim doénemlerinde ve kamu cikarini
ilgilendiren tartismalar s6z konusu oldugunda, dezenformasyon ve
propaganda iceren bilgileri elestirel bir tavirla yayinlamayi, kamusal
denetim gorevlerinin geredgince, haber hizmetlerinin bir parcgasi haline
getirmeyi degerlendirmelidir.



6. Paydas isbirligi

a) Aracllar, medya kuruluslari, sivil toplum ve akademiler de dahil olmak
Uzere tum paydaslar, dezenformasyon ve propagandanin, demokrasi, ifade
0zglrligu, gazetecilik ve sivil alan Gzerindeki etkisini daha iyi anlamamizi
ve bunlara uygun vyanitlar vermemizi sadlayacak, katiimci ve seffaf
inisiyatifler gelistirmeleri icin desteklenmelidir.



